
 
VRÁCENÍ A VÝMĚNA ZBOŽÍ 

 
 
Pokud žádáte o výměnu, kontaktujte nás e-mailem, abychom zjistili, zda jinou velikost nebo barvu máme k dispozici. 
 
 
Jméno a příjmení: .........................................................................................................  

Adresa: ..........................................................................................................................  

Telefon: ............................................. E-mail: ..............................................................  

Číslo objednávky: ..................................................... 

Číslo bankovního účtu: ...................................................... / ............... 

Peníze vám pošleme na bankovní účet hned jak balíček obdržíme. 

 
Kousky, které chcete vrátit nebo vyměnit: 
 

Název zboží, barva Kód zboží  
(pokud je uveden) 

Zakoupená 
velikost 

Důvod vrácení nebo 
výměny* 

Výměna za 
velikost** 

     

     

     

     

 
 
Vážíme si vašich názorů, pomáhají doladit vše postupně k dokonalosti. 
Napište nám prosím blíže co nebylo v pořádku a co bychom mohli vylepšit. 
 
*uveďte důvod nebo vyberte z níže uvedených a vyplňte příslušné číslo. 
1. Špatně zvolená velikost 
2. Nevyhovující střih 
3. Jiná barva než na fotkách  
4. Nevyhovující materiál 
5. Poškozené 
6. Chybně odeslané 
 
**pokud chcete pouze vrátit označte X 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
V .............................. dne ………………………….                       Podpis ........................................ 


